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Gluck als Karrierebooster? Warum der Zufall
im Topmanagement eine groRe Rolle spielt

Feldkirchen bei Miinchen, 02.03.2022

Die Frage, welche Rolle Gliick und Zufall bei der Personalauswahl spielen,
ist das Spezialgebiet von Chengwei Liu. Der Gliicksforscher ist liberzeugt,
dass Unternehmen ihre Diversity voranbringen koéonnten, wenn sie das
Prinzip Zufall geschickt fir ihre Auswahlprozesse nutzen. Dariiber spricht
der Professor fiir Strategie und Verhaltenswissenschaften an der Business
School ESMT Berlin am 17. Marz in einem Online-Vortrag der herCAREER,

einer Plattform fiir die weibliche Karriereentwicklung.

Bei der Auswahl von Kandidat:innen fiir das Top-Management konzentrieren sich
Unternehmen oft auf die Besten der Besten. ,Doch gerade im Top-Management
gibt nicht die iberragende Kompetenz den Ausschlag. Bedeutsamer ist, dass man
einem gewissen Stereotyp entspricht, eine hohe Risikobereitschaft hat oder
einfach nur Gluck®, meint der Glicksforscher Chengwei Liu. Der Professor fir
Strategie und Verhaltenswissenschaften an der Business School ESMT Berlin
sieht darin eine grof3e Gefahr: Top-Manager:innen bekommen eine Menge Macht,
Status, Benefits und Boni. Das starkt ihr Ego und Selbstvertrauen, obwohl das oft
gar nicht gerechtfertigt sei. ,Das kann nachhaltige Leistung von Unternehmen

verhindern.”

Gluck ist laut Chengwei Liu der am meisten unterschatzte Karriere-Faktor. Dabei
wachst die Bedeutung, je héher man in der Hierarchieebene aufsteigt. Das erklart
er mit dem ,Paradoxon des Kénnens*: Wenn es um eine Einstiegsstelle mit wenig
Verantwortung geht, bewerben sich viele Personen mit einem breiten Kompetenz-
Spektrum. Sie gehen durch ein Assessment-Center und miissen einen gewissen
Schwellenwert erreichen. Die ,Uberlebenden® dieser Auswahlrunden entsprechen
dem, was Unternehmen als Koénnen definiert haben. Durch die einheitliche
einem Nebeneffekt: Die verbliebenen

Bewertungsskala kommt es zu
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Bewerber:innen werden sich in ihren Fahigkeiten und auch in ihren Merkmalen in
Bezug auf Geschlecht und demografischen Hintergrund immer &hnlicher. Die
Unterschiede zwischen ihnen sind winzig. ,Wenn jeder in einer bestimmten Sache
besser wird, spielt das Glick bei der Auswahl also eine gréere Rolle. Top-

Manager halten sich fiir besser als sie eigentlich sind.”

Der Professor fir Strategie und Verhaltenswissenschaften rat Unternehmen, die
stereotype Aneinanderreihung weniger auffallig zu machen — etwa mit einer CV-
Blind-Policy, bei der Arbeitgeberiinnen bestimmte Informationen in
Bewerbungsunterlagen ausblenden — Merkmale wie Geschlecht, ethnische
Herkunft, Alter oder Wohnort. AulRerdem gebe es Verhaltenstechniken, die im
Vorstellungsgesprach oder im Assessment-Center eingesetzt werden kénnen, um
die wirklichen Verdienste zum Vorschein zu bringen. Schweizer Forscher haben in
einem Experiment nachgewiesen, dass Fihrungskrafte weniger wahrscheinlich in
eine Art Selbstliiberschatzungsfalle tappen, wenn das Los Uber ihre Auswahl
entscheidet. Chengwei Liu meint, dass sich ein solches Vorgehen in der Praxis
bisher nicht durchsetzt. Den meisten Personalverantwortlichen sei die Idee ,zu
wild“. Dennoch ist der Gllicksforscher Uberzeugt: ,Die Zufallsauswahl garantiert
nicht die beste Ldsung, aber sie Ubertrifft oft Losungen, die durch Vorurteile

beeintrachtigt sind.”

Auch fir die personliche Karrierestrategie spielen die Erkenntnisse des
Glicksforschers eine Rolle. Beim Einstieg in den Beruf zahlen laut Chengwei Liu
vor allem die erforderlichen Kompetenzen, um voranzukommen. In Start-ups sei
es wichtiger, Generalist:in zu sein und in verschiedenen Fahigkeiten zu glanzen.
In groRen Unternehmen misse man sich starker spezialisieren. Am Ende gelte es,
ein gutes Gleichgewicht zwischen Spezial- und Allgemeinkenntnissen zu
entwickeln. Fur Spitzenjobs wiederum, fiir die sich Menschen bewerben, die alle
gute Kompetenzen mitbringen, sei vor allem Hartnackigkeit wichtig. Frauen neigten
dazu, nach der ersten Niederlage aufzugeben, wahrend Manner sich davon nicht
unterkriegen lieRen. ,Ich empfehle allen Frauen, sich von Absagen nicht
entmutigen zu lassen. Das ist wie beim Lottospielen: Wer weiter Lose kauft, erhdht

die Gewinnchancen.”
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Am Donnerstag, 17. Mérz von 13 bis 14 Uhr spricht Prof. Chengwei Liu in einem
Online-Vortrag lber das Thema ,Luck or performance? What really matters in a

leadership career” (auf Englisch).

Uber Chengwei Liu

Der in Taiwan ausgebildete Wirtschaftswissenschaftler Chengwei Liu (Ph.D.,

Cambridge) ist  aulerordentlicher Professor  fir  Strategie und
Verhaltenswissenschaften und Fakultatsleiter des Global Online MBA-Programms
an der European School of Management and Technology (ESMT Berlin). Er hatte
Forschungs- und Lehrauftrdge in Cambridge, Oxford, MIT, Wharton, NYU,
INSEAD, der National University of Singapore, der Peking University und Warwick
und wurde mit mehr als 20 Forschungs- und Lehrpreisen ausgezeichnet.
Thinkers50 nennt Chengwei einen flihrenden Management-Denker und
Poets&Quants bezeichnet ihn als ,Top 40 under 40 MBA Professor“. Chengweis
Buch ,Luck: A key idea for business and society” (Glick: Eine Schlisselidee fir
Wirtschaft und Gesellschaft) fasst seine Forschungen dariiber zusammen, wie
man Glick im Sport, bei Investitionen und in der Wirtschaft quantifizieren und
strategisch nutzen kann. Er beschreibt die Auswirkungen auf die Beurteilung von
Leistung und sozialer Ungleichheit. Seine aktuelle Forschung konzentriert sich
darauf, wie Unternehmen im Zeitalter von Algorithmen mit Vielfalt umgehen sollten

und wie man ein ,smart Contrarian® wird.

Uber herCAREER

herCAREER ist DIE Plattform fur die weibliche Karriere. Sie vereint die herCAREER-Expo, Matching-
Angebote wie www.herCAREER-Jobmatch.com und www.herCAREER-Lunchdates.com und PR-

Leistungen wie Interviews, Podcasts und Online-Events, die im Rahmen der herCAREER Community
prasentiert werden. Die herCAREER-Expo findet vom 06. bis 07. Oktober 2022 bereits zum siebten Mal
in Minchen statt — in diesem Jahr erneut im MOC. Die Plattform herCAREER adressiert
Jobeinsteiger:innen, Fach- und Fuihrungskraften sowie Grinder:iinnen. Mit ihr erschlieRen sich

Netzwerke, die sie beruflich besser und schneller voranbringen.

Das Besondere an herCAREER: Sie bricht Hierarchien auf und ermdglicht einen Austausch auf
Augenhoéhe. Die Besucher:innen und Teilnehmer:innen der Community profitieren und lernen von dem
Wissen und von den Erfahrungen und dem Know-how erfahrener Role Models und Insider. Auf der
Plattform herCAREER kommen sie in lockerer Atmosphare mit Expert:innen ins Gesprach und kénnen
ihr berufliches Netzwerk strategisch und gezielt ausbauen. Damit setzt herCAREER als Plattform auf

dem Trend auf, dass inzwischen nahezu jeder 2. Job liber personliche Kontakte besetzt wird.

DIE Plattform fiir die weibliche
Karriere fiir Absolventinnen, Frauen
in Fach- und Fiihrungspositionen
und Existenzgriinderinnen

MOC Miinchen

06. - 07. Oktober 2022
www.her-CAREER.com

Twitter: #herCAREER,
@her_CAREER_de

Facebook: /her-CAREER
Instagram: herCAREER/

LinkedIn: /nerCAREER

Pressekontakt:

Wenn Sie weitere Informationen,
Bildmaterial oder Interviewpartner
bendtigen, wenden Sie sich bitte an:

E-Mail presse@messe.rocks
Tel.: +49 89 124 14 63-30

messe.rocks GmbH
Velaskostralte 6

85622 Feldkirchen
Deutschland

Tel.: +49 89 12 41 463-0
info@her-career.com



Einzigartig ist auch das Angebotsspektrum auf der Plattform und der herCAREER-Expo: Im Fokus
stehen Arbeitgeber:innen aus verschiedensten Branchen, Weiterbildungsangebote, Vereinbarkeit von
Familie und Beruf sowie Angebote fur Grinder:innen und Unternehmer:innen. Erganzt wird das
Leistungsspektrum um den Themenbereich Finanzen, Geld und Vorsorge. Auferdem stellen
Unternehmen bei den Future Talks vor, an welchen Innovationen sie arbeiten und wie sie Digitalisierung

und New Work vorantreiben.

Angereichert wird das Programm der herCAREER-Expo um Uber 60 Vortradge und Diskussionen mit
Personlichkeiten aus Wirtschaft, Wissenschaft und Politik sowie um rund 350 MeetUps und Talks mit
Role Models. Darunter sind auch zahlreiche Griinderinnen, die bereit sind, ihr Wissen zu teilen und
Uber ihre Erfahrungen und Lernkurven zu berichten. Das umfangreiche Vortragsprogramm ist im
Eintrittspreis inkludiert. Fir Studierende sowie Absolventinnen und Absolventen ist die Messe kostenfrei
sowie die An- und Heimreise mit FlixBus aus dem gesamten Bundesgebiet. www.her-
career.com/FlixBus. Bereits wie im Vorjahr ist die Veranstaltung in einigen Bundeslandern als

Weiterbildungsveranstaltung anerkannt: www.her-career.com/Bildungsurlaub

Die herCAREER@Night findet am Abend des ersten Messetages statt. Hier treffen die Netzwerk-
Teilnehmerinnen im Rahmen eines gemeinsamen Abendessens auf weibliche Vorstande,
Aufsichtsratinnen, Unternehmerinnen, Existenzgriinderinnen, Personalverantwortliche und
Expertinnen der unterschiedlichsten Branchen, aber auch auf Manner, die sich fur Chancengleichheit
einsetzen. An diesem Abend geht es darum, sich auszutauschen und das berufliche Netzwerk zu

erweitern. www.her-career.com/atNight

Uber Natascha Hoffner

Natascha Hoffner ist die Initiatorin der herCAREER — der Plattform fiir die weibliche Karriere. Sie verfugt
Uber 20 Jahre Erfahrung in der Messebranche und griindete 2015 die messe.rocks GmbH mit Sitz im
Munchner Osten. Sie mdchte es nicht hinnehmen, dass die Gleichstellung von Mannern und Frauen in
der Arbeitswelt laut Prognose des Weltwirtschaftsforums erst in 136 Jahren erreicht wird und tut alles
dafiir, dass das schneller geht. Rund um die Marke herCAREER vereint die Geschéaftsfiihrerin der
messe.rocks GmbH mittlerweile zahlreiche Angebote zur Vernetzung und Information von Frauen im
beruflichen Kontext: herCAREER-Expo, Matching-Angebote wie www.herCAREER-Jobmatch.com und

www.herCAREER-Lunchdates.com, fir den fachlichen Karriere-Austausch zu Themen wie

Berufseinstieg, Aufstieg ins nachste Karrierelevel oder Griindung, und PR-Leistungen wie Interviews,

Podcasts und Online-Events.
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